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SKRIPT
SEKTOR: GASTRONOMIE IN ZYPERN
THEMA: LERNE DIE GRUNDLAGEN DES KUNDENSERVICE

IN EINEM ZYPRIOTISCHEN RESTAURANT
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Willkommen in einer zypriotischen Taverne oder einem
Restaurant.

Kalosorisate!

Was musst Du an Deinem ersten Arbeitstag in einem
einem zypriotischen Restaurant wissen?

Wie begriiRt man den Gast?
Kalispera!
Das bedeutet Guten Abend!

Wie fragst Du die Kund:innen, ob sie einen Tisch reserviert
haben.

Exete kanei kratisi?

Falls nicht, kannst Du fragen, fiir wie viele Personen der Tisch
sein soll.

Posa atoma?

Die Kund:innen konnten antworten

Ena atomo (1)

dio (2)

tria (3)

tessera (4)

oder natlirlich mehr.

Fordere die Kund:innen auf, Dir zum Tisch zu folgen: Oriste to
trapezi sas!

Probiere es selbst aus:

Oriste to tra-pe-zi sas!
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Bringe die Speisekarte und fragen, ob der Kunde ein Getrank
mochte.

Oriste o katalogos.

Mochten die Kund:innen bereits ein Getrank bestellen?

Tha thelate kapoio poto?

Sind die Kund:innen bereit zu bestellen:

Eiste etoimoi?

Probiere es selbst aus:

Eiste etoimoi?

Auf der Speisekarte gibt es Vorspeisen, Hauptgerichte und

Starters ———————> Orektika

Desserts.
Main dishes ———> Kirios Piata OrEktlka
Dessert —————3> Epidorpia Kirios Piata

Epidorpia

Zurtick zum Tisch:

Wenn Du eine Mahlzeit servierst, naher Dich den Kund:innen
von der rechten Seite.

Wenn Du benutztes Geschirr abraumst, tue dies von der linken
Seite.

Wenn das Besteck parallel auf dem Teller liegt, sind die
Kund:innen fertig und Du kannst es mitnehmen.

Frage, ob die Kunden:innen zufrieden waren:

Sas arese to fagito?

Probiere es selbst aus:

Sas arese to fagito?

Sas arese to fagito?
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Ton logariasmo
parakalw!

So verlangt der Kunde oder die Kundin die Rechnung:
Ton logariasmo (lo-ga-ria-smo) parakalw!

Tha plirwsete me

karta, metrita? In Griechenland ist es Uiblich, getrennt zu zahlen, sogar bei

einem Date!

Du kannst auch fragen:

Tha plirwsete me karta, metrita?

Das bedeutet: Mdchten Sie bar oder mit Karte zahlen?
Probiere es selbst aus!

Tha plirwsete me karta, metrita?




Social Inclusion through Maobiling
invoralional Ecucation and Training

WORTSCHATZLISTE

SEKTOR:

THEMA:

GASTRONOMIE IN GRIECHENLAND

LERNE DIE GRUNDLAGEN DES KUNDENSERVICE
IN EINEM ZYPRIOTISCHEN RESTAURANT

ZYPRIOTISCH

DEINE SPRACHE

Kalosorisate!

Kalispera!

Exete kanei kratisi?

Posa atoma?

Ena atomo

dio

tria

tessera

Oriste to trapezi sas!
Oriste o katalogos.

Tha thelate kapoio poto?
Eiste etoimoi?

Orektika

Kirios Piata

Epidorpia

Sas arese to fagito?

Ton logariasmo parakalw!
Tha plirwsete me karta, metrita?




